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Regulamento Interno de Funcionamento da CAPITI

CAPITULO | — Regulamento de Funcionamento da CAPITI

NORMA | — Ambito da Aplicag&o

O presente Regulamento estabelece a forma de intervencgéo, organizacdo e funcionamento da

CAPITI - Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento Infantil (“CAPITI”).

A CAPITI é uma instituicdo particular de solidariedade social de apoio a criancas e jovens com
perturbacdes de desenvolvimento, desempenhando a sua atuacdo nas diversas vertentes do
apoio e acesso a servigos terapéuticos e tem como missao contribuir para o desenvolvimento

saudavel e mais autbnomo de criangas e jovens com perturbacdes de desenvolvimento.

NORMA Il — Sede

A CAPITI tem a sua sede na Rua Calvet de Magalh&es, n.° 244, Piso 0, 2770-022 Paco de Arcos,
no concelho de Oeiras, distrito de Lisboa.

NORMA |lIl — Horario de Funcionamento

A CAPITI funciona de 22 a 62 feira, no periodo da manha, das 9h30 as 13h30.

Encerra no més de Agosto.

NORMA |V — Destinatarios

Familias com criangas / jovens provenientes de contextos socioeconémicos mais vulneraveis.

NORMA V - Objetivo da CAPITI

O Objetivo da CAPITI consiste em garantir o acesso de todas as criancas, jovens e suas familias
a servicos na area do desenvolvimento e comportamento na infancia e adolescéncia, com

situagfes socioecondmicas fragilizadas.

Para a realizacdo do seu objetivo, incumbird a CAPITI desenvolver as seguintes atividades:

a) Promover, prioritariamente, o apoio na area do desenvolvimento e comportamento

na infancia e adolescéncia;

b) Promover a colaboragcdo com outras associacdes, organismos, ou entidades

oficiais, nacionais ou internacionais, divulgando e sensibilizando para as
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necessidades do dominio do desenvolvimento e comportamento na infancia e

adolescéncia;

c) Promover o conhecimento e aquisicAo de competéncias, organizando ou
participando em a¢des de reflexdo e de formacao profissional dos agentes e familias
que operam nas referidas areas das alineas anteriores;

d) Estimular o estudo e investigac&do no dominio do desenvolvimento e comportamento
na infancia e adolescéncia;

e) Angariacdo de fundos para garantir acesso das criancas e familias a servicos na
area do apoio de desenvolvimento e comportamento na infancia e adolescéncia,

promovendo a sua integracdo na sociedade;

f) Promover a colaboragcdo com outras associacdes, organismos ou entidades,
nacionais e internacionais, com atuacdo em outras areas de salde relevantes para
as criancas e adolescentes mencionados em 1, como a saude dentaria, viséao,
audicéo, nutricdo, entre outros;

Q) Desenvolver outras atividades acessoérias necessarias a prossecucdo das
atividades definidas nas alineas anteriores, e ainda as que se entenda
convenientes, embora de modo secundario e desde que com aquelas sejam

compativeis.

NORMA VI — Candidatura
As inscrigbes realizam-se durante todo o ano, através de IPSS parceiras, entidades ou

diretamente pelas proprias familias, em articulacdo com a equipa responséavel da CAPITI.

A Candidatura obriga o preenchimento da “Ficha de Candidatura” a qual devem ser anexados o0s

documentos solicitados na folha de rosto da candidatura.

NORMA VII — Critérios de Admissédo dos Utentes

Sao admitidas Candidaturas de utentes encaminhados por alguma entidade, bem como

Candidaturas espontaneas.

S&o critérios de admisséo:
1. A situagdo de precariedade econdémica das familias;

2. A necessidade de acompanhamento da crianca/jovem proposto pela area clinica de

acordo com o diagnéstico.
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Nas situag6es ndo incluidas nos critérios de admisséo supramencionados, podera ser feita uma
andlise do caso apresentado e, tendo em conta as necessidades manifestadas, ser a candidatura
admitida.

NORMA VIl — Lista de Espera

Constarao da lista de espera as familias que, apds encaminhamento ou candidatura espontanea,

ndo sejam admitidas de imediato por inexisténcia de financiamento.

NORMA IX — Processo de Admisséao
O processo de admisséo de novos casos serd constituido pelas seguintes fases:
1. A Candidatura devera ser entregue a CAPITI que fara uma analise dos documentos
constantes da mesma;

2. ApOs a rececdo da Candidatura, a CAPITI informara a familia sobre a situacéo da
Candidatura apresentada;
3. Em caso de aceitacdo, a CAPITI reline com a familia da crianga/jovem e informa o

tipo de apoio a ser prestado, o escaldo atribuido e a data de inicio e fim do
acompanhamento.

4. Caso seja fora de &mbito da CAPITI, a familia é informada por email.

NORMA X — Processo Individual

Apés a admissdo da Candidatura, é feita uma gestdo do caso e elaborado um processo
individual, do qual devera constar a informacédo prévia a elaboragdo do plano individual de
intervencdo, bem como toda a informacéo considerada pertinente.

Do Processo Individual deve obrigatoriamente constar:

- Ficha de candidatura;
- Protocolo, assinado pelo Encarregado de Educacéo, representantes ou titulares das

responsabilidades parentais com menc¢éo do escaldo atribuido.

Havera uma reavaliacdo anual do processo ou coincidente com o final dos periodos letivos.

No ambito da Medicdo de Impacto da atividade da CAPITI declaro que estou disponivel para
responder a um questionario no inicio do acompanhamento e nos anos seguintes, para avaliagcao
do apoio da CAPITI.

NORMA Xl — Direitos da Familia:

a) Conhecer o Regulamento Interno de Funcionamento e ser informada sobre os seus

direitos e deveres;
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b) Ver salvaguardada a sua privacidade e direito a confidencialidade;

c) Ser informada de todos os procedimentos e acfes a adotar pela equipa para poder
dar o seu consentimento;

d) Manter-se informada sobre o processo de avaliacdo, bem como ser ouvida de forma
respeitosa.

NORMA XII — Deveres da Familia:

a) Manter relacdes cordiais com a CAPITI,
b) Comparecer nas sessfes, no dia, hora e local previamente definidos;

c) Em caso de falta de comparéncia as consultas/terapias, a CAPITI deve ser avisada
com 5 dias de antecedéncia e em caso de falta por doenca deve ser entregue um
atestado médico.

NORMA XIlIl — Direitos da CAPITI:
a) Avaliar as Candidaturas, de acordo com os critérios e condi¢des de admisséo
referidos;

b) Suspender 0 apoio, sempre que se justifique.

NORMA XIV — Deveres da CAPITI:

a) Zelar pelo bom funcionamento da CAPITI,

b) Criar condigBes necessarias para um bom relacionamento entre os Varios

intervenientes;
c) Fazer cumprir o Regulamento Interno de Funcionamento da CAPITI;

d) Fazer cumprir a lei e os Estatutos pelos quais se rege a CAPITI.

NORMA XV - Interrupcéo dos Servicos por parte da Familia

A familia do utente podera cessar por vontade propria o apoio prestado. Neste sentido, devera
informar a CAPITI por escrito com uma antecedéncia de 7 dias de que pretende deixar de usufruir
do apoio.

NORMA XVI — Interrupc¢éo dos Servigos por parte da CAPITI

A CAPITI podera fazer cessar o apoio a familia, por:

1. Ato provado por parte das familias que prejudique o bom nome da CAPITI;
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2. Ato provado de praticas por parte do utente que violem este regulamento,

nomeadamente os Direitos e Deveres da familia, bem como os Estatutos e a Lei.

NORMA XVII - Sugestdes e/ou Reclamacfes

As familias poderdo apresentar sugestdes e/ou reclamaces relativas ao apoio prestado pela
CAPITI.

NORMA XVIII — Dados Pessoais

A CAPITI sera considerada como responsavel pelo tratamento de quaisquer dados pessoais que
recolha e a que tenha acesso no ambito das suas atividades e na prossecucdo dos seus
objetivos.

Todos os dados pessoais recolhidos e tratados pela CAPITI sé-lo-do apenas para a gestéao de
utentes da atividade social desenvolvida pela CAPITI sendo conservados apenas durante o

periodo necessario a prossecucdo dessas finalidades, nos termos da lei. Os dados serédo

tratados em estrita confidencialidade e ndo seréo cedidos ou comunicados a quaisquer terceiros.

Os direitos de acesso, retificacéo, apagamento, limitacdo do tratamento, oposicdo ao tratamento
e a portabilidade dos dados pessoais poderao ser exercidos mediante solicitacdo escrita para o

efeito dirigida a CAPITI para a sua sede, acima indicada.

Qualquer pessoa que haja prestado consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais
e/ ou para o tratamento de dados pessoais respeitantes a crianga / jovem a seu cargo podera
também retirar esse consentimento mediante solicitacdo escrita para o efeito dirigida a CAPITI
para a sua sede, acima indicada, ndo sendo afetada a licitude de qualquer recolha e / ou
tratamento desses dados por parte da CAPITI em momento anterior a essa retirada. As pessoas
referidas acima tém o direito de apresentar reclamagdo a Comissao Nacional de Protegéo de
Dados Pessoais relativamente aos tratamentos de dados efetuados pela CAPITI nos termos

acima indicados.

CAPITULO Il — Disposi¢des Finais
NORMA | — Alteracdes ao Regulamento

Qualquer alteracdo ao presente Regulamento, devidamente aprovada, devera ser comunicada
por escrito as familias no prazo de 7 dias apds a aprovacdo da mesma.

NORMA Il — Integracéo de Lacunas
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Cabera a Direcao a decisdo sobre casos ndo previstos no presente Regulamento.

NORMA IIl — Entrada em Vigor

O presente Regulamento entrou em vigor em Setembro de 2016.
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